onp'UIson Wissen fur Unternehmer und Flhrungskrafte

PR-ARBEIT

Das Unternehmen ins Gesprach bringen: In 6
Schritten zu einer erfolgreichen Pressearbeit
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MHach kein Kommentar

Lsowas brauchen wir nicht, wir haben aktuell genigend Auftrage”, antworten viele
Unternehmer auf die Frage, ob sie Pressearbeit betreiben. Dabel ist eine strategische
Fressearbeit kein schnelles Instrument zur Verkaufsférderung, sondern ein Baustein
der Offentlichkeitsarbeit und Markenbildung, der sich mittelfristig lohnt.

Das Unternehrmen wird mit seinen
Leistungen durch gezielte Pressearbeit
biekannter und kann auRerdem ein
positives Image bekommen. Das
Fotenzial ist groE: Laut akiueller B2E-
Entscheideranalyse sind Fachmedien
die Informationsguelle Mummer eins fr
professionelle Entscheider. Hier ein
erster Einblick ins Therna und Tipps fOr
den Start:

1. Pressearbeit — nicht
ohne Planung und
Strategie auf die Medien

Fressearbeit sollte strategisch geplant sein. Foto: IDSgEhEH
EtimbrkDepositphotos.com

Die Pressearbeit sollite in die

Sesamtstrategie des Unternehmens
gingebunden werden und ein Baustein im Kommunikationsmix sein. Dabei ist eine gute
worbereitung wichtig: Welche Themen wollen wir in den Medien plazieren? Wie soll die
Wahrnehrmung des Betriebes sein und wer soll erreicht werden? Bei den Themen gibt es
vielseitige Maglichkeiten: die vorstellung eines neuen Produkies, die Erweiterung eines
Geschaftsbereiches, gin Firmenjubilaum, das vorstellen einer strategischen Kooperation oder
giner spezielle Technik, die zur Anwendung kommt. Auch konkrete Arbeitsbeispiele aus der
Praxis, wie die Zusammenarbeit mit einem Kunden oder Geschaftspartner, eignen sich gut flr
die Pressearbeit. Im vorfeld werden zunachst alle Maglichkeiten gesammelt und daraus gin
Themenplan fur die kammenden Monate erstellt.



2. Inhalte treffsicher vermitteln

Im nachsten schritt geht es an das Formulieren des Textes. Beim Schreiben giner
Pressemitteilung lautet die Devise: verstandlich, kurz und knackig. Dabei hilft s, sich in die
Lage des Journalisten zu versetzen. Er erhalt taglich gine Fllle werschiedenster Informationen
— Zeit in den Redaktionen ist ein knappes Gut. Im ldealfall hat die klassische Pressemeldung
ginen aktuellen Bezug. Wenn nicht: dann liegt der Trick im Geschichtenerzahlen: Wielleicht
kann Oberwichtige Infoarmationen zum karkt, Ober einen begeisterten Kunden oder eine
Meinung zu Trends in der eigenen Branche berichtet werden? Pressearbeit ist zudem wiel mehr
als nur die Pressemitteilung. Es gibt werschiedene andere Textformen, die autbereitet werden
kinnen: Berichte, Fachbeitrage, Interviews und Portraits, Features oder Reportagen —
Zugeschnitten auf die Anforderungen der jeweiligen Medien. Hier gibt es groze Unterschiede,
abhangig won der Medienform, wie zum Beispiel Tagespresse, Branchen-Fachzeitschriften,
Wirtschaftszeitungen, Blogs, Themenseiten oder Fachportale.

3. Die Pflege des Verteilers: das Herzstiick der Pressearbeit!

All die MUhen um Strategie, Konzept und Texterstellung sind umsonst, wenn die Inhalte bei der
Fressearbeit nicht dort ankamrmen, wo sie ankarmmen sollen. Die Yoraussetzung ist daflr ein
aktueller Presseverteiler. Unter Einbezug der Zielgruppen solite genaud Qberlegt werden, welche
tedien relevant sind. Die richtigen Ansprechpartner in der Redaktion sind wertvall, denn es gilt
das Prinzip: Je weniger Hande durch die der Beitrag geht, desto graizer ist die Chance einer
Yerdffentlichung.

4. Hintergrundarbeit: Dienstleister sein und Netzwerk
aufbauen

Die Inhalte sind das eine — die Netzwerkarbeit im Hintergrund das andere. Das heiizt, dass man
als Pressekontakt fur den Journalisten stets flr Rockfragen verfugbar sein sollte. AuzZerdem
muss sichergestellt sein, dass man selbst im Thema steht und auskunftsfahig ist. Auch
unabhangig von einer konkreten verdffentlichung lohnt es sich, Beziehungen zu Journalisten zu
pflegen — ein Anrdf auizer der Reihe ist dadurch eher maglich. Achtsamkeit ist hingegen wor
Feportern geboten, die  heize" Informationen entlocken wollen.

5. Sehen, was dabei rausgekommen ist

Pressearbeit heginnt bei der sorgsamen Planung und endet mit der Kontrolle. Die
Beobachtung der laufenden Berichterstattung hat mehrere vorteile: Es kann geprift werden,
oh der Beitrag Erwahnung gefunden hat. I Falle kritischer Berichterstattung oder falscher
Informationen ist eine schnellere Reaktion mdglich, um Gegenmaknahmen heziehungsweise
Richtigstellungen einzuleiten. Zugegeben: Die umfassende Lektlre der aktuellen
Berichterstattung nimmt viel Zeit in Anspruch, bei Bedarf Obernehmen Clipping-Dienste diese
Aufgahe.



6. Kontinuitit ist das A und O — das heilit dranbleiben!

Man sollte an Pressearbeit nicht mit der Erwartung rangehen, dass der groke Hype von nur
einer Mitteilung ausgeldst wird. Es braucht eine gewisse warlaufzeit, bis die Frichte geerntet
werden kinnen. Denn: Pressearbeit heizt nicht nur so, sondern ist tatsachlich Arbeit. Wenn es
aber gelingt, einen Beitrag, zum Beispiel in giner relevanten Zeitschrift zu verdffentlichen, ist es
eine optimale und auch kostengOnstige Art der Offentlichkeitsarbeit.



